REGULAMIN SZKOtY

Niniejszy regulamin (dalej: ,Regulamin") okresla zasady korzystania z ustug Fundacji Szkota

Ptywania Hanami (dalej: ,SZKOtA”), prowadzonego przez Fundacje Szkofta Ptywania
Hanami z siedzibg w Goscieradzu, przy ul. Goscinnej 1, NIP: 5543040644 (zwana dale;j:
,Firma”).

Niniejszy Regulamin skierowany jest zaréwno do Konsumentéw, jak i do Przedsiebiorcéw

korzystajgcych z serwisu internetowego: www.szkolaplywania-hanami.pl oraz Fundacji
Szkota Ptywania Hanami (dalej: ,SZKOtA”). Okresla zasady korzystania z Fundacji Szkota
Ptywania Hanami, serwisu internetowego oraz zasady i tryb zawierania Umoéw z Klientem
na odlegto$¢ za posrednictwem serwisu internetowego.

Zajecia prowadzone sg w ramach klubu sportowego Fundacji Szkota Ptywania Hanami.
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Dziatalnos¢ klubu reguluje regulamin klubu sportowego. Cztonkowie klubu korzystajg z
zaje¢ Fundacji Szkota Ptywania Hanami i jej dziatalnos$ci w ramach wnoszonej optaty
cztonkowskiej. Kazdorazowo, kiedy mowa o klientach lub uczestnikach zaje¢ nalezy przez
to rozumiec takze cztonkdw klubu sportowego.

§1 DEFINICIE
Sprzedawca — Fundacja Szkofa Ptywania Hanami z siedzibg w Goscieradzu, przy ul.
Goscinnej 1, NIP: 5543040644.
Klient — osoba petnoletnia/osoba niepetnoletnia oraz jej Opiekun, ktéra zawarta umowe
ze Sprzedawcy poprzez zakup cztonkostwa lub wejscia jednorazowego.
Opiekun — rodzic/opiekun prawny niepetnoletniego Klienta lub przedstawiciel ustawowy
Klienta petnoletniego o ograniczonej zdolnosci do czynnosci prawnych.
Umowa — umowa zawarta ze Sprzedawcg na korzystanie z ustug Szkoty, ktérej integralng
czescig sg postanowienia niniejszego Regulaminu.
Konsument - nalezy przyja¢, ze jest to Klient w formie osoby fizycznej zawierajgca ze
Sprzedawcg umowe, ktérej przedmiot nie jest zwigzany bezpos$rednio z jej dziatalnoscia
gospodarczg lub zawodowa.
Przedsiebiorca o cechach konsumenta - nalezy przez to rozumie¢ osobe majgcg wpis do
Centralna Ewidencja i Informacja o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG), ktéra jednoczesnie
dokonuje transakcji firmowej, niezwigzanej z dziatalnos$cig zawodowg zamawiajgcego
Przedsiebiorca - osoba fizyczna, osoba prawna i jednostka organizacyjna niebedgca osoba
prawng, ktérej odrebna ustawa przyznaje zdolnos¢ prawng, wykonujgca we wtasnym
imieniu dziatalno$é gospodarcza, ktora korzysta ze Sklepu
Cztonkostwo — abonament uprawniajgcy Klienta Szkoty do korzystania z oferty placéwki.
Oswiadczenie/Karta rejestracyjna — dokument akceptowany przed pierwszym
treningiem.

1.10Serwis - serwis internetowy wraz ze sklepem prowadzony przez Sprzedawce pod adresem

internetowym: www.szkolaplywania-hanami.pl

1.11 Umowa zawarta na odlegtos¢ - umowa zawarta z Klientem w ramach zorganizowanego

systemu zawierania umow na odlegtos¢ (w ramach Serwisu internetowego), bez
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jednoczesnej fizycznej obecnosci stron, z wytgcznym wykorzystaniem jednego lub
wiekszej liczby $rodkéw porozumiewania sie na odlegtos¢ do chwili zawarcia umowy
wigcznie.

1.12 Okres Rozliczeniowy — okres obejmujgcy kolejno 30 dni, przypadajagcy w czasie
obowigzywania umowy zawartej na czas nieoznaczony, w ktérym Klient posiada dostep
do okreslonych ustug Szkoty oraz za ktéry jest on zobowigzany uisci¢ nalezng optate.

1.13Zamdwienie - oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomocag Formularza Zaméwienia i
zmierzajace bezposrednio do zawarcia Umowy.

1.14 Konto - konto Klienta w Serwisie, sg w nim gromadzone sg dane podane przez Klienta
oraz informacje o ztozonych przez niego Zamoéwieniach w Serwisie.

1.15 Formularz rejestracji - formularz dostepny w Serwisie, umozliwiajgcy utworzenie Konta.

1.16 Formularz zamoéwienia - interaktywny formularz dostepny w Serwisie umozliwiajgcy
ztozenie Zamdwienia, w szczegdlnosci poprzez wybranie Produktéw oraz okreslenie
warunkéw Umowy, w tym sposobu ptatnosci.

1.17 Produkt - dostepna w Serwisie ustuga bedaca przedmiotem Umowy miedzy Klientem a
Sprzedawca.

1.18 Logowanie — potwierdzenie tozsamosci Klienta zarejestrowanego poprzez podanie
adresu e-mail i hasta.

§2 POSTANOWIENIA OGOLNE ORAZ ZAKRES SWIADCZONYCH UStUG

2.1 Kazda osoba, ktdra przebywa w placowce musi posiada¢ wazine cztonkostwo. W
przypadku nieposiadania cztonkostwa upowazniajgcego do wejscia na basen jest
zmuszona opusci¢ placowke w trybie natychmiastowym. Kazde cztonkostwo okresla
precyzyjnie czas oraz personalia osoby uprawnionej do przebywania na terenie placéwki
w wybranych terminach, na okreslonych w Regulaminie zasadach. Nie mozna przebywac
w placéwce poza wyznaczonymi warunkami.

2.2 Ustugi Swiadczone przez Fundacje Szkota Ptywania Hanami to zajecia grupowe i
indywidualne nauki oraz doskonalenia ptywania dla dorostych | dzieci w wieku od 4-go
roku zycia. Optaty cztonkowskie sg uzaleznione od liczby zaje¢ w miesigcu.

2.3 W cenie kursu jest optacone wejscie na ptywalnie dla uczestnika.

2.4 Zajecia prowadzone sg od 01.09.2025 r. do 30.06.2026 r.

2.5 Zajecia odbywajg sie na wynajetej czesci basenu w blokach 45 minutowych.

2.6 Zajecia organizowane przez Fundacje Szkofa Ptywania Hanami prowadzone s3 przez
nauczycieli wychowania fizycznego, trenerdw, instruktoréw ptywania na krytych
ptywalniach w Bydgoszczy i Osielsku.

2.7 Otrzymanie dostepu do korzystania ze Szkoty jest réwnoznaczne z wykupieniem w
serwisie internetowym Szkoty jednorazowego wejscia lub wybranego cztonkostwa —
zgodnie z obowigzujgcym cennikiem, podpisaniem akceptacji regulaminu przez Klienta
Szkoty, ktdéry otrzymat oswiadczenie wraz z kartg zdrowia. Klient, ktory korzysta ze Szkoty
lub przystepuje do zaje¢ deklaruje, iz przeczytat, zaakceptowat oraz podpisat regulamin
bez zastrzezen i nie deklarowat zmian w zapisach.
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2.9

Klienci akceptujg oswiadczenie akceptacji regulaminu oraz karte zdrowia zaznaczajac
checkbox na stronie internetowej przy zakupie cztonkostwa, ktére potwierdzajg stan
faktyczny i stanowig odrebng deklaracje

Klient Szkoty zobowigzuje sie do niezwtocznego informowania Szkoty o zmianie danych
osobowych.

Nieznajomo$é regulaminu nie zwalnia z jego przestrzegania. Podpisanie oswiadczenia o
przeczytaniu i akceptacji regulaminu uznane zostaje jako Swiadoma zgoda na powyzsze
zapisy i uznane za obowigzujace obydwie strony.

Regulamin ma réwniez charakter oswiadczenia obydwu stron i jest oparty o zasade
indywidualnego uzgodnienia obydwu stron.

Trener ma prawo nie wpusci¢ klienta do Szkoty na zajecia, ktérych wczesniej nie optacit:

Pracownicy administracji wraz z kierownictwem majg prawo zdecydowa¢ o
niewpuszczeniu na teren Szkoty lub niedopuszczeniu do zaje¢ dowolnej osoby bez
podania przyczyny, jesli uznaja, ze wptywa to na bezpieczenstwo lub komfort pozostatych
klientow.

Pracownicy administracji, jak i kierownictwo mogg podja¢ taka decyzje w dowolnym
momencie prowadzenia zajeé czy przebywania Klienta na zajeciach.

Szkota informuje, iz przedmiotem ustugi jest mozliwos¢ skorzystania ze sprzetu
znajdujgcego sie na jego terenie oraz umiejetnosci trenera. Zajecia prowadzone w Szkole,
sg zajeciami technicznymi, opartymi o konkretng technike lub elementy techniczne o
charakterze sportowym.

2.10Szkota nie oferuje swoim klientom ¢wiczenia z wykorzystaniem muzyki na zajeciach.

Obecnos¢ muzyki lub jej brak w zadnym stopniu nie jest elementem ustugi, a Klient Szkoty
deklaruje, ze muzyka lub jej brak nie wptywa na decyzje o zakupie cztonkostwa,
jednoczesnie zostat poinformowany, ze cze$é pracownikow stucha utwordéw dla poprawy
wilasnego nastroju. Klient Szkoty taka deklaracje sktada, podpisujgc oswiadczenie
znajomosci i akceptacji regulaminu lub umowe.

2.11Trener w Fundacji Szkota Ptywania Hanami prowadzi zajecia techniczne. Wszelkie zajecia

rytmiczne sg oparte o wyklaskiwanie rytmu, wyliczanie rytmu i taktéw lub odpowiednie
komendy gtosowe. Wszelka muzyka wykorzystana w tle, jesli jest uzywana to tylko i
wyfacznie prywatnie przez pracownika (trenera) w celu umilenia sobie czasu pomiedzy
naukg poszczegdlnych figur. Jest rowniez dla wielu pracownikéw (treneréw) sposobem
na stres wystepujgcy podczas prezentacji przed grupa. Klient przyjmuje to do wiadomosci,
os$wiadczajac jednoczesnie, ze nie wptywa to na jego decyzje zakupowg co potwierdza
podczas akceptacji Regulaminu i nie wnoszgc do niego uwag.

2.12 W celu prawidtowego korzystania ze Strony i innych oferowanych przez Fundacje ustug

konieczne jest spetnienie nastepujgcych warunkow technicznych:
e posiadanie dostepu do sieci Internet;
e posiadanie przegladarki internetowej umozliwiajagcej korzystanie z panelu
rezerwacji;
e posiadanie aktywnego konta e-mail.

2.13 Fundacja nie gwarantuje niezaktdconego i wolnego od btedéw dostepu do Strony. W

szczegblnosci dostep do Strony moze zosta¢ ograniczony w zwigzku z koniecznoscig

Dokument przygotowany przez

I IRBIS

KANCELARIA

tres¢ stanowi zastrzezong wartos¢ intelektualng
www.kancelariairbis.pl



przeprowadzenia jej napraw, konserwacji oraz nowych rozwigzan. Zakazuje sie Klientowi
dostarczania tresci o charakterze bezprawnym, w szczegdlnosci:

e naruszajacych dobre imie oséb trzecich;

e naruszajgcych tajemnice przedsiebiorstwa oséb trzecich;

e naruszajacych praw witasnosci intelektualnej oséb trzecich;

e stanowigcych czyn nieuczciwej konkurencji;

e namawiajgcych do jakichkolwiek dziatan niezgodnych z prawem.

2.14 W wypadku, kiedy Klient nie moze uczestniczy¢ w swoich zajeciach, ma prawo odrobic¢ je
na grupie wskazanej przez jego trenera prowadzgcego. By mieé¢ prawo do odrobienia
zaje¢, niezbedne jest zgtoszenie nieobecnosci minimum 12h przed terminem zajec.
Osoby, ktdre nie poinformowaty o nieobecnosci min. 12h przed terminem zajec¢ nie maja
prawa do odrobienia zaje¢ w tym trybie.

2.15Fundacja Szkota Ptywania Hanami zastrzega, iz przedmiotem ustugi sg rezerwacje
termindw na dane zajecia, polegajace na tym, ze Klient wykupuje cztonkostwo w formie
rezerwacji terminu oraz wybranego miejsca na grupie na dane zajecia. Rezerwacja jest
rozumiana jako kazdorazowa deklaracja uczestnictwa na zajeciach na wybrany dzien i
godzine. S3 to nietypowe zajecia i posiadajg okreslong ciggtos¢, a co za tym idzie, Fundacja
Szkota Ptywania Hanami nie ma mozliwosci dopisania nowych oséb do grup, ktére juz
wystartowaty, tak wiec rezerwacja miejsca jednej osoby nie moze by¢ wymieniona na
inng osobe, ze wzgledu na wymagang ciggto$é zajeé. Brak obecnosci powoduje omijanie
kluczowych lekcji, ktére sg dedykowane pod kolejne spotkania i podzielone tematycznie.
Lekcje mozna nadrobi¢ poprzez odrabianie zaje¢, musza one jednak zachowac¢ swojg
ciggtos¢. W przypadku wykupienia cztonkostwa na 4 wejscia, cztonkostwo jest traktowane
jako osobna rezerwacja na 4 rézne terminy (4 rézne lekcje). Po przekroczeniu terminu
(daty) cztonkostwo i mozliwos¢ jego wykorzystania wygasa, a Klient ma prawo odrobic
niewykorzystane zajecia (patrz pkt nr 2.14). Niewykorzystane cztonkostwo jest
terminowe i nie moze przejs¢ na inng osobe.

2.16 Nieobecno$¢ nalezy zgtosi¢ przez https://szkolaplywania-hanami.pl/zgloszenie-
nieobecnosci/ STREFA KLIENTA — Active Now najpdzniej w dniu poprzedzajgcym zajecia.
W przypadku niezgtoszenia nieobecnosci lub zgtoszenia po terminie nie ma mozliwosci
odrobienia.

2.17 Odrabianie zaje¢ - nalezy zaznaczy¢ drogg elektroniczng przez system Active Now
(wybieramy wolne miejsce). Przy zapisie nalezy uwzgledni¢ wiek oraz stopien
umiejetnosci ptywaka oraz grupy. W przypadku watpliwosci mozna skonsultowac sie
telefonicznie ze Szkota w celu ustalenia odpowiedniego poziomu. Zajecia mozna odrabiac
przez caty tydzien na wszystkich basenach, gdzie prowadzone s3 zajecia przez Szkote. Na
zajeciach moze wzig¢ udziat maksymalnie 8 oséb.

2.18 Rezygnacja - w przypadku rezygnacji z zaje¢ w trakcie trwania umowy obowigzuje
miesieczny okres wypowiedzenia, ktéry jest liczony od daty otrzymania maila z
rozwigzaniem umowy. Rodzic lub opiekun uczestnika zobowigzany jest do uiszczenia
optaty za 30 dniowy okres wypowiedzenia. W okresie wypowiedzenia uczestnik ma prawo
do uczestnictwa w zajeciach. Rozwigzanie umowy powinno zosta¢ dokonane w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci. Rozwigzanie umowy znajduje sie na
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www.szkolaplywania-hanami.pl w zaktadce ,kontakt”. Rozwigzanie umowy nalezy
przesta¢ pod adres mailowy: szkolaplywania.hanami@gmail.com.

2.19Szkota zastrzega sobie prawo do odwotania zajec z przyczyn niezaleznych (awaria C.0.,

przerwa technologiczna, zawody organizowane na basenie, itp.), zajecia mogg odbywac
sie w innym terminie oraz basenie lub koszt zostanie zwrdcony.

2.20Ze wzgledu na fakt, iz integralng czescig ustugi moze by¢ rowniez utrwalenie uczestnictwa

Klientéw w zajeciach, Klient o$wiadcza, ze wyraza zgode na uzywanie jego wizerunku w
przypadku utrwalania zdje¢ podczas zajeé, warsztatéw czy eventédw, zarowno w postaci
foto, jak i wideo i nie bedzie roscit sobie praw majatkowych z powodu ich wykorzystania.
Klient zostanie kazdorazowo poinformowany, je$li na miejscu pojawi sie osoba
utrwalajgca foto lub video. Na prosbe Klienta zaje¢ kazdorazowo Szkota usunie zdjecie lub
wideo, na ktérym wypadt niekorzystnie. Zdjecia bedg publikowane tylko przez kanaty
nalezgce lub powigzane ze Szkota. Jesli nie wyrazajg Panistwo zgody na utrwalanie
materiatdw, prosimy nie pozowaé i usungé sie z przestrzeni zdjecia lub video oraz
poinformowaé o tym osobe wykonujgcg materiaty w momencie jego powstawania, tak by
mogta w odpowiednim czasie zareagowaé w przypadku np. zdjeé¢ grupowych czy ujec
video, gdzie inni Klienci chcieliby zostaé utrwaleni. Materiaty sg wykorzystywane do
promocji zaje¢ oraz w celach marketingowych, ale tez wielokrotnie sg przedmiotem
ustugi, ktorg jest utrwalenie warsztatow, ¢wiczen czy relacja uczestnictwa danej osoby/
grupy osdb w zajeciach, co jest ujete w ofercie ustugi lub oferowane stownie. Materiaty
nie beda wykorzystywane komercyjnie i nie beda przekazywane osobom trzecim.
Materiaty nie bedg wykorzystywane i tworzone wbrew obowigzujgcym w Polsce
przepisom.

2.21 Opiekun ma mozliwos¢ zapoznania sie z warunkami obowigzujgcymi na basenie przed

3.1

3.2
33

3.4
3.5

3.6

3.7

rozpoczeciem zajeé, w szczegdlnosci informacji na temat sktadu wody i temperatury
wody.
§3 BEZPIECZENSTWO

Fundacja Szkota Ptywania Hanami informuje, iz dochowa wszelkiej starannosci w celu
maksymalnego zabezpieczenia klienta Szkoty. Jednoczesnie klient deklaruje, iz nie bedzie
roscit sobie prawa do odszkodowania i zadosc¢uczynienia w przypadku doznania kontuzji
lub uszczerbku na zdrowiu, ktéry zostat doznany w wyniku niedostosowania sie do
polecen i uwag instruktora lub korzystania ze sprzetu w sposéb niezgodny z instrukcjs.
Klient powyzsze akceptuje, podczas akceptacji Regulaminu i nie wnoszac do niego uwag.
Szkota Ptywania Hanami posiada ubezpieczenie OC.

Uczestnik we wtasnym zakresie zobowigzuje sie do posiadania waznego ubezpieczenia od
Nastepstw Nieszczesliwych Wypadkdéw (NNW) — Szkota nie ubezpiecza uczestnikow.
Grupa przypadajaca na jednego instruktora nie moze przekroczy¢ 10 osob.

Uczestnicy zaje¢ zobowigzani sg do przestrzegania regulaminu ptywalni, na ktorej
odbywaja sie zajecia.

Obecnos¢ rodzicéw na zajeciach bez zakupu biletu wstepu, tylko i wytgcznie za zgoda
pracownikéw basenu.

Przed rozpoczeciem Zajec¢, Uczestnik powinien przeprowadzic¢ rozgrzewke.
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3.8 W trakcie uczestnictwa w zajeciach, Uczestnik zobowigzany jest stosowac sie do zalecen
i wskazéwek Instruktora.

3.9 W przypadku stwierdzenia faktu naruszenia porzgdku, tamania postanowien Regulaminu
lub regulaminu Basenu, a takze w kazdej sytuacji, w ktdrej Uczestnik nie stosuje sie do
zalecen i wskazéwek Instruktora, zaréwno Szkota, jak réwniez Instruktor czy Personel
Basenu, majg prawo przerwac zajecia i odmowi¢ dalszego jego prowadzenia dla
Uczestnika, ktéry dopuscit sie ww. naruszen.

3.10Uprawnienie Szkoty, Instruktora oraz Personelu Basenu, o ktéorym mowa powyzej,
przystuguje wyzej wymienionym rowniez wtedy, gdy Uczestnik zatai informacje o
przeciwwskazaniach zdrowotnych do uczestnictwa w zajeciach lub o wystgpieniu
objawdw choroby zakazne;j.

3.11 Szkota zapewnia przybory i sprzet potrzebne do zajec.

3.12 Uczestnik zobowigzany jest do korzystania ze sprzetu sportowego, znajdujgcego sie na
Basenie, zgodnie z jego przeznaczeniem i instrukcjami Instruktora lub Personelu Basenu.

3.13 Uczestnik biorgcy udziat w zajeciach jest zobowigzany do przebrania sie w odpowiedni
strdj, tj. stréj kapielowy, czepek, recznik, okularki oraz klapki, przed przystgpieniem do
zajec.

3.14 Uczestnik zajeé zobowigzany jest do punktualnego przybycia na Basen, w ktérym zajecia
sie odbywajg. W przypadku spdznienia, Szkota lub Instruktor ma prawo odmowy udziatu
Uczestnika w zajeciach.

3.15Uczestnicy zaje¢, ktérych stan wskazuje na spozycie alkoholu lub innych substancji
odurzajgcych, nie mogg uczestniczy¢ w zajeciach. O braku mozliwosci udziatu w zajeciach
z ww. powodu decyduje Personel Basenu, Szkoty lub Instruktor.

3.16 Przed rozpoczeciem zajeé, Instruktor lub Szkota mogg sprawdzi¢ liste obecnosci.

3.17 Uczestnik nie moze przebywaé w basenie przed pojawieniem sie Instruktora. Uczestnik
jest réwniez zobowigzany do natychmiastowego opuszczenia basenu po zakorczeniu
zajec.

3.18 Zabronione jest spozywanie jakichkolwiek produktéw spozywczych w trakcie zajeé
przeprowadzanych na Basenie podczas zajec.

3.19 Uczestnicy sg zobowigzani do zachowania ostroznosci w trakcie zaje¢ przeprowadzanych
podczas zajec.

3.20 Uczestnik jest zobowigzany niezwtocznie poinformowad Instruktora, w miare mozliwosci
przed rozpoczeciem zajeé, o swoim ztym samopoczuciu, urazach, kontuzjach, cigzy, a
takze o fakcie przebywania pod stata opieka lekarska. Uczestnik, u ktérego wystepuja
przeciwwskazania medyczne (jakiejkolwiek natury, wynikajgce z jakiegokolwiek zrodta),
powinien bezwzglednie powstrzymaé sie od wszelkich aktywnosci, ktére mogtyby
zagrozi¢ jego zdrowiu lub bezpieczernstwu. W takich wypadkach Uczestnik powinien
zrezygnowac z uczestnictwa w zajeciach

3.21 W razie jakichkolwiek watpliwosci dotyczgcych sprawnosci fizycznej lub zdolnosci do
wykonywania ¢wiczen fizycznych, Uczestnik zajeé, przed przystgpieniem do wykonywania
jakichkolwiek ¢wiczen fizycznych, powinien zasiegna¢ porady lekarskiej.

3.22 Pogorszenie samopoczucia Uczestnika podczas zaje¢ obliguje go do niezwtocznego
przerwania ¢wiczen i powiadomienia o pogorszeniu samopoczucia Instruktora lub
Personel Basenu.
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3.23 Uczestnik posiadajgcy przeciwwskazania zdrowotne, w szczegdlnosci posiadajgcy
istniejgce urazy, padaczke lub inne schorzenia o podtozu neurologicznym, cukrzyce,
choroby serca, nadcis$nienie, silne zwyrodnienia kregostupa czy stawéw, choroby
nowotworowe, choroby uktadu oddechowego, choroby i schorzenia uktadu krazenia,
choroby i schorzenia uktadu moczowego, a takie Uczestnik bedacy w cigzy, przed
przystgpieniem do zaje¢ informuje o fakcie wystepowania przeciwwskazan lub bycia w
cigzy i oSwiadcza Szkole lub Instruktorowi, ze jest pod statg opieka lekarska i lekarz wyraza
zgode na udziat Uczestnika w zajeciach.

3.24 Uczestnik samodzielnie ocenia mozliwos¢ realizacji ¢éwiczen pokazywanych przez
Instruktora w trakcie zaje¢, dozujac ¢wiczenia w stosunku do mozliwosci swojego
organizmu.

3.25 Szkota informuje, iz dochowa wszelkiej starannosci w celu maksymalnego zabezpieczenia
miejsca prowadzenia zajeé. Zastrzega sie, by nie pozostawia¢ wartosciowych rzeczy bez
nadzoru i zostawi¢ w zamknietej na klucz szafce, w celu zminimalizowania ryzyka
kradziezy oraz zgubienia cennych rzeczy. Klient deklaruje, ze nie bedzie roscit sobie prawa
do odszkodowania w przypadku, gdy kradziez, uszkodzenie lub zaginiecie pozostawionych
na terenie placowki rzeczy nastgpi w momencie, gdy nie dochowat szczegdlnej
starannosci w celu ich zabezpieczenia (pozostawienia w zamknietej szafce), mimo zalecen
ze strony Szkoty. Klient powyzsze akceptuje, podczas akceptacji Regulaminu i nie wnoszgc
do niego uwag.

3.26 Fundacja Szkota Ptywania Hanami informuje, ze teren Szkoty jest monitorowany ze
wzgleddw bezpieczenstwa. Przebywanie na terenie Szkoty jest skrupulatnie rejestrowane
(audio i video) ze wzgledow bezpieczeristwa za pomocg réznych srodkéw (smartphone,
tablet, kamera, rejestracja audio, telefon itp.). Ma to postuzy¢ w przypadku jakichkolwiek
sporéw prawnych jako materiat dowodowy. Rejestrowany jest jedynie teren holu na
wypadek wtargniecia oséb niebedacych naszymi klientami. Codzienna praca Szkoty nie
bedzie rejestrowana, a materiaty codziennie kasowane. Jest to dziatanie jedynie
prewencyjne w trosce o najwyzszg jakos¢ Swiadczonych ustug. Jesli nie wyrazasz zgody na
nagrywanie, prosimy o opuszczenie Szkoty.

3.27 Teren Szkota Ptywania Hanami jest w petni terenem prywatnym i nie jest przestrzenia
publiczng ani nie jest miejscem ogdlnodostepnym. Na terenie Fundacji Szkota Ptywania
Hanami znajdowad sie moga tylko okreslone osoby, w okreslonych godzinach i spetniajgce
okreslone kryteria wynikajgce z regulaminu Fundacji Szkota Ptywania Hanami. Nie jest
dozwolone, by osoby postronne bez wzgledu na reprezentowany podmiot mogty
swobodnie poruszac sie po terenie Szkoty. Kazda préba zaktdcenia pracy treneréw lub
administracji bedzie skutkowata wezwaniem odpowiednich stuzb pod zarzutem
utrudniania pracy oraz nekania. Kazdorazowo bedzie naktadana réwniez kara dla osdb
postronnych utrudniajgcych prace, w skali godzinowej stawki wzgledem dziennego
obrotu Szkoty jako zado$éuczynienie za zaktécanie poprawnej pracy Szkoty i brakiem
mozliwosci wykonywania swojej pracy.

84 OPLATY

4.1 Klient moze skorzystaé¢ z nastepujgcych metod ptatnosci:
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a. Przelew bankowy.

b. Inne formy ptatnosci elektroniczne;.

4.2 Fundacja Szkota Ptywania Hanami informuje, ze zgodnie z art. 59ea ustawy z dnia 19
sierpnia 2011 r. o ustugach pfatniczych (Dz. U. 2011 Nr 199 poz. 1175 t.j.) przyjmuje
ptatnosé jedynie w formie bezgotéwkowej, z uwagi na dopuszczalne ustawowo
wytaczenie, ktdre wypetnia. Przed dokonaniem zakupu klient miat mozliwo$é zapoznania
sie z warunkami ptatnosci za ustugi. Akceptujgc regulamin, klient jest Swiadomy
charakteru prowadzonej dziatalnosci, ktéra wptywa na warunki ptatnosci.

4.3 Opftaty za kolejne miesigce nalezy optaca¢ do 5-tego dnia kazdego miesigca bez
okazywania potwierdzenia przelewu. Ksiegowanie w systemie ActivNow odbywa sie po
10 20 kazdego miesigca.

4.4 Cennik umieszczony jest na stronie www.szkolaplywania-hanami.pl i aktualizowany jest
pod koniec kazdego miesigca na miesigc kolejny.

§5 KONTAKT Z FUNDACIA

5.1 Adres Sprzedawcy: ul. Goscinna 1, 86-011 Goscieradz

5.2 Adres e-mail Sprzedawcy: szkolaplywania.hanami@gmail.com

5.3 Numer telefonu Sprzedawcy: 796 544 144

5.4 Numer rachunku bankowego Sprzedawcy: 95 1160 2202 0000 0006 8998 5799

5.5 Klient moze porozumiewac sie ze Sprzedawcg za pomocg adreséw i numerdw telefonow
podanych w niniejszym paragrafie.

5.6 Klient moze porozumiec sie telefonicznie ze Sprzedawcg w godzinach: 16:00 — 20:00

§6 ZAKLADANIE KONTA W SERWISIE

6.1 Aby zatozy¢ Konto w Serwisie, nalezy wypetni¢ Formularz rejestracji. Niezbedne jest

podanie nastepujgcych danych:

Adres e-mail,

Imie,

Nazwisko,

Numer telefonu komérkowego,

Data urodzenia.

Zatozenie Konta w Sklepie jest darmowe.

Logowanie sie na Konto odbywa sie poprzez podanie adresu e-mail i hasta ustanowionego

w Formularzu rejestracji.

6.4 Osoby fizyczne nieposiadajgce zdolnosci do czynnosci prawnych lub posiadajace
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych mogg zatozy¢ Konto w Serwisie, jesli
uzyskajg zgode Opiekuna.

6.5 Klient ma mozliwos¢ w kazdej chwili, bez podania przyczyny i bez ponoszenia z tego tytutu
jakichkolwiek optat usungé¢ Konto poprzez wystanie stosownego zgdania do Sprzedawcy,
w  szczegdlnosci za  posrednictwem  poczty  elektronicznej na  adres:
szkolaplywania.hanami@gmail.com.

o0 o0 oW

w N
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7.1
a.

b.
C.
d

i)

8.1

8.2

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

§7 ZASADY SKLADANIA ZAMOWIENIA

Zamowienia mozna sktadaé 24 godziny na dobe. W celu ztozenia Zamowienia nalezy:
zarejestrowac sie;

potwierdzi¢ rejestracje, klikajgc w link przestany w wiadomosci e-mail;

zalogowac sie;

wybra¢ Produkt bedacy przedmiotem Zamodwienia, a nastepnie klikng¢ przycisk
»Wybieram” (lub réwnoznaczny);

klikng¢ przycisk “Wyslij do weryfikacji” (lub réwnoznaczny) oraz potwierdzi¢ zamodwienie;
wybrac jeden z dostepnych sposobdéw ptatnosci i w zaleznosci od sposobu ptatnosci,
optaci¢ zamoéwienie w okreslonym terminie.

§8 WYKONANIE UMOWY ZAWARTEJ NA ODLEGtOSC

Zawarcie Umowy na odlegtos¢ miedzy Klientem a Sprzedawcy nastepuje po uprzednim
ztozeniu przez Klienta Zamowienia za pomocg Formularza zamdwienia w Serwisie.

Po ztozeniu Zamowienia Sprzedawca niezwfocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczesnie przyjmuje Zamoéwienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zaméwienia
i jego przyjecie do realizacji nastepuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Klientowi
stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania Zamdwienia adres poczty
elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co najmniej oswiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu
Zamowienia i o jego przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy. Z chwilg
otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomosci e-mail zostaje zawarta Umowa miedzy
Klientem a Sprzedawca.

W przypadku wyboru przez Klienta:

Przelew bankowy, inne formy ptatnosci elektronicznych Klient obowigzany jest do
dokonania ptatnosci w chwili zawarcia Umowy - w przeciwnym razie zamowienie zostanie
anulowane.

§9 ODSTAPIENIE | REKLAMACIE:

Zamawiajgcy, bedacy konsumentem moze odstgpi¢ od umowy zawartej na odlegtos¢ w
ciggu 14 dni bez podania jakiejkolwiek przyczyny, wysytajac osSwiadczenie Wykonawcy.
Bieg terminu okreslonego w ust. 9.1 rozpoczyna sie w chwili podpisania Umowy.
Oswiadczenie moze by¢ wystane za pomocg tradycyjnej poczty bgdz droga elektroniczng
poprzez przestanie oswiadczenia na adres e-mail: szkolaplywania.hanami@gmail.com.
Dane kontaktowe: Fundacja Szkota Ptywania Hanami, ul. Goscinna 1, 86-011 Goscieradz.
Oswiadczenie mozna ztozy¢ réwniez na formularzu, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 1
do niniejszej umowy oraz zatgcznik do ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta, jednak nie jest to obowigzkowe.

Reklamacje nalezy zgtosi¢ pisemnie lub drogg elektroniczng na podany w ust. 9.3 adres.
Wykonawca ustosunkuje sie do zgdania reklamacyjnego niezwtocznie, nie pdzniej niz w
terminie 14 dni.
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§10 POZASADOWE SPOSOBY ROZPATRYWANIA REKLAMACII | DOCHODZENIA ROSZCZEN:

10.1Szczegétowe informacje dotyczace mozliwosci skorzystania przez Konsumenta z
pozasgdowych sposobdw rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen oraz zasady
dostepu do tych procedur dostepne sg w siedzibach oraz na stronach internetowych
powiatowych (miejskich) rzecznikdw konsumentoéw, organizacji spotecznych, do ktérych
zadan statutowych nalezy ochrona konsumentéw, Wojewddzkich Inspektoratow Inspekc;ji
Handlowej oraz pod nastepujgcymi adresami internetowymi Urzedu Ochrony Konkurencji
i Konsumentow: http://www.uokik.gov.pl/spory _konsumenckie.php.

10.2 Konsument posiada nastepujace przyktadowe mozliwosci skorzystania z pozasgdowych
sposobow rozpatrywania reklamacji i dochodzenia roszczen:

a. Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do statego polubownego sadu
konsumenckiego, o ktérym mowa w art. 37 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji
Handlowej (Dz.U. z 2014 r. poz. 148 z pdin. zm.), z wnioskiem o rozstrzygniecie sporu
wyniktego z Umowy zawartej z Ustugodawca.

b. Konsument uprawniony jest do zwrdcenia sie do wojewddzkiego inspektora Inspekcji
Handlowej, zgodnie z art. 36 ustawy z dnia 15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U.
z 2014 r. poz. 148 z pdin. zm.), z wnioskiem o wszczecie postepowania mediacyjnego w
sprawie polubownego zakoniczenia sporu miedzy Konsumentem a Ustugodawca.

c. Konsument moze uzyskac bezptatng pomoc w sprawie rozstrzygniecia sporu miedzy nim
a Sprzedawcg, korzystajgc takze z bezptatnej pomocy powiatowego (miejskiego) rzecznika
konsumentow lub organizacji spotecznej, do ktérej zadan statutowych nalezy ochrona
konsumentow (m.in. Federacja Konsumentéw, Stowarzyszenie Konsumentéw Polskich).

§11 SILA WYZSZA

11.1 Przez Site Wyzszg rozumie sie zdarzenia pozostajgce poza kontrolg kazdej ze Stron,
ktorych nie mogty one przewidzie¢ ani zapobiec, a ktére zaktdcajg lub uniemozliwiajg
realizacje Umowy.

11.2 W przypadku zaistnienia Sity Wyzszej, Strona, ktérej taka okoliczno$¢ uniemozliwia lub
utrudnia prawidtowe wywigzanie sie z jej zobowigzan niezwtocznie nie pdzniej jednak niz
w ciggu 7 dni, powiadomi drugg Strone o takich okolicznosciach i ich przyczynie.

11.3 W przypadku, gdy Klient z obiektywnych wzgledéw nie ma mozliwosci korzystania z ustugi
na tozsamym poziomie, dopuszcza sie mozliwos¢ zamrozenia ustugi do czasu ustania Sity
Wyzszej, tym samym przedtuzajac czas trwania umowy o analogiczny okres zamrozenia,
w ktérym ustuga nie byta Swiadczona.

11.4 Forma realizacji ustugi po wystgpieniu Sity Wyzszej zostanie przedstawiona Klientowi
niezwtocznie po reorganizacji placéwki i zapoznaniu sie z aktualnymi wytycznymi
odpowiednich stuzb wraz z nowo obowigzujgcym prawem oraz udostepniona za
posrednictwem dostepnych kanatéw komunikacji z Klientem.

11.5Klient bedzie mégt zapoznac sie z nowymi zasadami realizacji ustugi oraz dokonac ich
akceptacji w przypadku checi kontynuowania ustugi. W przypadku braku akceptacji w
ciggu 7 dni od komunikatu dochodzi do automatycznego zamrozenia ustugi do czasu
ustania Sity Wyzsze;j.
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11.6 W przypadku akceptacji sposobu realizacji ustugi placéwka zobowigzuje sie do
zachowania najwyzszego, obiektywnie mozliwego w danej sytuacji poziomu realizacji
ustugi na wczesniej ustalonych zasadach cenowych. Poziom merytoryczny nie ulegnie
zmianie, jedynie Srodki techniczne realizacji ustugi zostang dostosowane do aktualnej
sytuacji w mozliwie nieinwazyjny dla Klienta sposéb.

11.7 Klient wyraza Swiadomie zgode na zastosowanie wyzej opisanego trybu w sytuacji
wystgpienia Sity Wyzszej akceptujac regulamin i nie wnosi do niego uwag.

§12 POSTANOWIENIA KONCOWE

12.1Zabrania sie rejestrowania, utrwalania i rozpowszechniania za pomocg foto, video czy
Sciezki dzwiekowej z pobytu na terenie Szkoty bez zgody organu odpowiedzialnego za
takie zezwolenia. Kazda préba utrwalenia pobytu na terenie Szkoty, zaje¢, wizerunku
trenera czy innych Klientéw zaje¢ zostanie bezwzglednie zgtaszana do organdw
odpowiedzialnych za ochrone tych praw i kierowana na droge sgdowg bez mozliwosci
polubownego rozwigzania sprawy.

12.2 W zwigzku z rozporzgdzeniem Unijnym RODO informujemy, ze informacje o tym w, jaki
sposdb sg przetwarzane Wasze dane, sg dostepne https://szkolaplywania-hanami.pl/wp-
content/uploads/2025/11/Polityka-Prywatnosci.pdf

12.3 Podanie danych osobowych jest dobrowolne, lecz niezbedne do zawarcia umowy ze
Szkoftg, by Szkotfa byta w stanie rzetelnie wykonac ustuge wobec Klienta.
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Zatacznik Nr 1 do Regulaminu Szkoty.

Imie i nazwisko

Adres
Nazwa i adres przedsiebiorcy
Oswiadczenie
o odstapieniu od umowy zawartej na odlegtos¢
lub poza lokalem przedsiebiorstwa
JA/MY (F)erie e, niniejszym informuje/informujemy(*) o moim/naszym(*) odstgpieniu
od umowy sprzedazy nastepujacych rzeczy(*) ....cceveveevecveseveeveeeceree e

umowy dostawy Nastepujgcych rzeCzy(*) oo e
umowy o dzieto polegajacej na wykonaniu nastepujgcych rzeczy/o $wiadczenie
nastepujgcej ustugi(*)

Data zawarcia umowy:/odbioruz(*)

(*) Niepotrzebne skresli¢
: podaé, jezeli umowa dotyczyta $wiadczenia ustug
2 poda¢, jezeli umowa dotyczyta zakupu towaru
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